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Vinkkilista viestintaan maaseutuyritykselle

Maaseutuyrityksen, toimialasta riippumatta, on hyva varautua erilaisiin tilanteisiin, joissa yritys on median
edustajien kanssa tekemisissa. Yrityksen tarkeimpiin asioihin viestinnan nakékulmasta kuuluu ndkyvyys, joten
verkkosivut ajantasaisine yhteystietoineen kannattaa pitda kunnossa. Media rakastaa tunnetta ja tarinoita,
jotka saadaan linkitettya yleisiin ilmidihin tai tuoreisiin tilastoihin. Mikali tilallasi on jo monen sukupolven
pyorittama luontomatkailuyritys, joka on majoittanut ensimmaiset asiakkaat teltan ja riippumaton
yhdistelmassa eli puumajoitteessa, kannattaa siita tarjota juttuvinkkia medialle. Hyvalla valmistautumisella
yrittdjan ei tarvitse pelata haastattelutilanteita tai median edustajia. Yrittdjan kannattaa olla ajan hermolla ja
avata arkensa kaytanteitd avoimesti. Median huomio voi olla pelottavaa, etenkin kriisin hetkelld, mutta se
saattaa koitua yritykselle my6s suureksi eduksi. Yrittdja voi myos vaikuttaa median nakdkulmaan esimerkiksi
silld, kuinka suhtautuu median edustajiin.

Mika mediaa kiinnostaa?

- Yleiset ja ajankohtaiset ilmiot

- Tuoreiden tutkimusten ja tilastojen nakyminen kdaytannon tydssa

- Ainutlaatuisuus, kuten suurin kurpitsa tai uusi toimintatapa Suomessa

- Muuttuvat saannoét tai pykalat ja kuinka ne nakyvat yrityksen toiminnassa

Huomioitavia asioita medialle viestittaessa

Tarkeimpiin asioihin yrittdjan osalta kuuluu tarjota oikeaa ja ajankohtaista tietoa seka olla avoin. Oman alan
kdytantoja kannattaa avata niin, ettd asiaan perehtymatonkin ymmartdda mitd tehdaan ja minka takia.
Juttuaiheet kannattaa antaa hyvissa ajoin, edellisena iltana ilmoitettu tapahtuma harvoin saa median
koneistoa liikkeelle, jollei merkitys yhteiskunnalle ole erittdin suuri. Yrittdjan kannattaa laatia juttuaiheestaan
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mediatiedote, jonka ldhettdd medialle sdhkopostitse. Henkilokohtainen yhteydenotto suoraan toimittajaan
voi my0s olla tehokas tapa median paikalle saamiseksi.

Haastatteluun valmistautuminen

Yrittdjan kannattaa varautua haastatteluun miettimallda mikd on se tarkein asia, jonka haluaa esiin nostaa.
Toimittaja tulee todennakdisesti esittamaan myos kriittisia kysymyksia, joihin kannattaa valmistautua jo
etukateen. Kuvaajan ollessa paikalla, hadn tarvitsee kohteita mita voi kuvata. Kuvaamiseen mielenkiintoisia
aiheita ovat varsinainen tyonteko ja normaalit toimet tilalla. Haastattelun jalkeen haastateltavan on oikeus
tarkistaa juttu ennen sen julkaisua. Televisioon tehdyista jutuista tarkastettavaksi voi pyytaa kasikirjoituksen.

Huomioitavaa kriisitilanteissa

- Jos media paattaa tehda aiheesta jutun, se tekee aiheesta jutun. Halusi yrittdja sita tai ei.

- Yrittajalla on mahdollisuus itse antaa oma lausunto, tama saattaa vaikuttaa positiivisesti siihen,
miten asiaa lahestytddan median toimesta.

- Suunnittele etukdateen mitda mahdollisia kriisitilanteita eteen voi tulla. Laadi niiden pohjalta kriisi-
viestintdadn suunnitelma, jota on helppo seurata hadan hetkella.

- Ole avoin ja rehellinen.

- Media voi tuoda mukanaan paljon hyvaa, kun asiakkaat saavat tiedon asiasta paremmin sen kautta.

- Al4 pelka3 liikaa mediaa. Toimittajat ovat tavallisia ihmisi, joita voi kohdata siind missd muitakin.

Lahteet ja lisaa tietoa aiheesta

1. Pennanen, R. 2020. Viestinnan vinkkilista maaseutuyrittajille.
https://www.aitomaaseutu.fi/media/maatilan-viestinta.pdf

e Pennanen, R. 2020. Viestinnan vinkkilista maaseutuyrittdjille. Videotallenne Paamaaratietoisesti
uutta liiketoimintaa -hankkeen Tunne asiakkaasi - vuorovaikutuksella uutta liiketoimintaa
infotilaisuudesta. https://www.youtube.com/watch?v=GV1kdR5y ZI&t=2s
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